Додаток №1 до наказу №44 -о від «13» січня 2012р.

Про заходи щодо

проведення акції для стимуляції розрахунків
у системі FC-online [Інтернет-Банк]
Правила рекламної акції для користувачів системи FC-online [Інтернет-Банк]
1. Організатор акції

1.1. Організатором Акції є Публічне акціонерне товариство «Банк «Фінанси та Кредит», що знаходиться за адресою: м. Київ, вул. Артема, 60  (надалі – «Організатор» чи «Банк»). 
2. Основні положення Акції
2.1. В Акції можуть взяти участь дієздатні фізичні особи, які є громадянами України і досягли  18 років, користувачі системи FC-online [Інтернет-Банк], далі FC-online.
2.2. Співробітники Банку не мають права брати участь в Акції.
2.3. Період проведення Акції: з  15 січня 2012 року по 29 лютого 2012 року включно (далі - „Період проведення Акції”).

2.4. Територія проведення Акції – Україна. 
2.5. Клієнт-переможець Акції зможе отримати Приз у вигляді планшетного комп’ютера iPad2 w-fi 3G 16Gb Black (далі - «Приз») – 1 шт.*
2.6. Грошовий еквівалент Призу не надається. 
2.7. Переможець Акції отримує Приз у приміщенні Банку, де він був підключений до FC-online, у присутності представника Організатора Акції. 
* Всі податки, що відповідно до чинного законодавства України виникають у разі проведення Акції сплачуються Організатором Акції.
Умови та порядок участі в Акції 
2.8. Для того, щоб стати участником Акції, необхідно в Період проведення Акції здійснити з використанням FC-online не менше ніж 3 операції з тих, що забезпечуються функціоналом системи FC-online, на суму не менше ніж 50,00 грн. за одну операцію або її еквівалент у іншій валюті за офіційним курсом Національного банку України на дату обробки операції Банком (далі по тексту – «Акційна трансакція»).

2.9. Не відповідають умовам Акції:

- операції, здійснені до 15 січня 2012 року або після 29 лютого 2012 року;

- операції з перерахувань між власними картковими та поточними рахунками клієнта;

- операції з оплати ставок і парі в казино та інших гральних закладах, у тому числі через Інтернет; 
 - операції на суму менше ніж 50,00 грн. або її еквівалент у іншій валюті за офіційним курсом Національного банку України на дату обробки операції Банком.

2.10. У розіграші Призу беруть участь всі Акційні трансакції, які були здійснені протягом всього Періоду проведення Акції.
3. Визначення Переможців Акції 
3.1. Визначення Переможця Акції, що отримає Приз, проходитиме в офісі Організатора за адресою: м. Київ, бульвар Шевченка, 62, 01 березня 2012 року
3.2. Визначення Переможця, який отримає Приз, відбуватиметься шляхом випадкового вибору однієї Акційної трансакції з електронної бази даних цифрових кодів Акційних трансакцій. База даних цифрових кодів Акційних транзакцій формується на підставі переліку Акційних трансакцій, що були здійснені протягом Періоду проведення акції. Випадковий вибір здійснюється за допомогою спеціального програмного забезпечення. 
3.3. В процесі визначення Переможця Акції, який отримає Приз, обирається один основний переможець, а також додатково два резервних. Один із резервних переможців зможе отримати Приз виключно у випадках: або відмови основного переможця від отримання призу, або якщо впродовж 3-х днів з дати проведення визначення Переможця Організатор Акції не зміг зв’язатися з основним Переможцем.

3.4. Визначення Переможця Акції відбувається у присутності Комісії, що складається з представників Організатора. Склад комісії затверджується внутрішніми нормативними документами Організатора.

3.5. Про результати визначення Переможця Акції (основного та резервних) Комісія складає протокол, що має містити підписи усіх членів Комісії.

4. Результати визначення Переможця Акції.

4.1. Про результати визначення Переможця Акції Організатор повідомляє Переможця окремо за телефоном або електронною поштою протягом 3 (трьох) днів з дати проведення визначення Переможця Акції.
4.2. Переможець, з яким впродовж 3-х днів з дати проведення визначення Переможця Акції Організатор Акції зміг зв’язатися та який не відмовився від отримання грошового призу, зобов’язаний впродовж 3 (трьох) днів після дати його повідомлення Організатором про те, що він став Переможцем, надати в Банк оригінал довідки про присвоєння ідентифікаційного номеру та оригінал паспорту громадянина України, з яких Банк знімає копії (з паспорту знімаються копії сторінок з П.І.Б., фотокарткою та інформацією про місце реєстрації клієнта).
4.3. Результати визначення Переможця Акції, з яким впродовж 3-х днів з дати проведення визначення Переможця Акції Організатор Акції зміг зв’язатися та який не відмовився від отримання грошового призу та надав необхідні документи для отримання призу (як це визначено у п.4.2. цих Правил) у визначений строк, оприлюднюються на веб-сайті Банку www.fcbank.com.ua  протягом 3 (трьох) днів після надання Переможцем усіх визначених у п. 4.2. документів.
4.4. Добровільно надаючи персональні дані про себе, учасники Акції таким чином підтверджують свою згоду на збір, зберігання, використання, обробку й поширення даних для цілей Акції Організатором Акції  та уповноваженими ним особами, які будуть вживати необхідних заходів захисту даних від несанкціонованого розголошення. Переможець погоджується давати рекламні інтерв'ю про участь в Акції, у тому числі, по радіо та на телебаченні, а також у інших засобах масової інформації, або фотографуватися для виготовлення графічних рекламних матеріалів без сплати за це жодної винагороди. Усі авторські права на такі інтерв'ю та на інші матеріали належатимуть Організатору Акції.

4.5. Приймаючи участь у Акції, Учасник Акції тим самим підтверджує факт ознайомлення з даними Правилами Акції і свою повну та безумовну згоду з ними. 

4.6. Учасники, які беруть участь в Акції, добровільно погоджуються надати Організатору Акції інформацію (в тому числі про себе), визначену Організатором як необхідну для отримання приза. 

4.7. Порушення Учасником Акції цих Правил або відмова Учасника Акції від належного виконання цих Правил (в т. ч.  порядку та строків проведення Акції та/або отримання призу тощо) вважається відмовою Учасника від участі в Акції та отримання призу. При цьому така особа не має права на одержання від Організатора Акції будь-якої компенсації.

4.8. В разі, якщо Організатор Акції впродовж 3 (трьох) днів не зміг зв’язатися з Переможцем, який отримає Приз, або Переможець, який отримає Приз, впродовж 3 (трьох) днів після дати його повідомлення Організатором про те, що він став Переможцем, не надав відомостей/документів, необхідних для отримання Призу з вини організацій зв'язку, або з інших, не залежних від Організатора причин, а також за невиконання (несвоєчасне виконання) Учасниками своїх обов'язків, передбачених цими Правилами, право на отримання призу переходить до одного з резервних Переможців, який є наступним у списку, що випадково визначений згідно пункту 3.2. цих Правил.
4.9. Вручення Переможцю Призу здійснюється протягом 7 (семи) банківських днів після отримання Банком (відповідним співробітником відділення) від Переможця відомостей/документів, необхідних для отримання Призу, і за умови виконання останнім всіх умов цих Правил, про що Переможця буде проінформовано засобами телефонного зв’язку. 

5. Інші умови 

5.1. Організатор Акції не несе відповідальності за достовірність наданої учасниками Акції інформації щодо контактів з ними. 
5.2. Усі результати Акції остаточні й оскарженню не підлягають. 

5.3. Відповідальність за утримання та сплату податків відповідно до чинного законодавства України, пов’язаних з умовами Акції, несе Організатор Акції. 

5.4. Організатор Акції не несе будь-якої відповідальності за неможливість отримання Переможцем призу у зв’язку з будь-якими обставинами, що знаходяться поза межами контролю Організатора (відсутність у Переможця необхідних документів, його хвороба, відпустка тощо), за якість роботи операторів зв’язку України.

5.5. Організатор Акції декларує, що у програмному забезпеченні, що використовується для визначення Переможця, не використовуються процедури та алгоритми, які б дозволили регулювати визначення Переможця. Також Організатор декларує, що комп’ютерні програми захищені від несанкціонованого доступу третіх осіб. 

5.6. У випадку виникнення ситуації, що припускає неоднозначне тлумачення цих Правил, будь-яких спірних питань та/або питань, не врегульованих цими Правилами, остаточне рішення приймається Організатором Акції. Рішення Організатора є остаточним та оскарженню не підлягає. 

5.7. Учасники Акції самостійно несуть відповідальність за достовірність наданої ними інформації (у т. ч. інформації щодо контактів з ними та адреси). 

5.8. Отримати роз’яснення даних Правил можна за номером телефону довідкового центру Організатора 0-800-302-000  (дзвінки зі стаціонарних телефонів в межах території України безкоштовні, дзвінки з мобільних телефонів тарифікуються за тарифами відповідних операторів). 
5.9. Ці Правила розміщуються на веб-сайті Банку www.fcbank.com.ua. Банк залишає за собою право публікувати додаткову інформацію про Акцію.
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