
Тарифи по випуску та обслуговуванню платіжних карток по програмі «Гроші Є!» 
 

1. Відкриття та розрахункове обслуговування карткового рахунку в гривнях (далі-КР) і оформлення платіжної картки (далі-ПК)  

 Вид операції Вартість операції 

Строки оплати 
та форма оплати Вид ПК 

Тип 
носія 

Строк 
дії ПК 
(років) 

Оформлення 
ПК 

Обслуговування 
КР та ПК 

протягом строку 
дії ПК 

1.1. Розрахунково-касове обслуговування основної  ПК 

 VISA Electron Instant Issue м/с 3 -. - 
- 

MasterCard Standard Instant Card м/с 3 - - 

1.2. Розрахунково-касове обслуговування додаткової ПК 

 VISA Electron Instant Issue м/с 3 Не надається 
- 

MasterCard Standard Instant Card м/с 3 Не надається 

1.3. Оформлення ПК в замін загубленої, вкраденої, пошкодженої, вилученої банкоматом 

 VISA Electron Instant Issue м/с 3 50 грн. 
Списується Банком з КР в день випуску ПК 

MasterCard Standard Instant Card м/с 3 50 грн. 

1.4. Незнижувальний залишок на КР 

 VISA Electron Instant Issue - - Не встановлюється 
- 

MasterCard Standard Instant Card - - Не встановлюється 

2.  Нарахування процентів на суму залишку на КР клієнтові: 

2.1. Нарахування процентів на суму залишку на КР (річних): 

 По КР в національній валюті України, грн. 0 % - 

3.  Плата за розрахунковими операціями з ПК: 

3.1. Плата за отримання коштів з КР в національній валюті України, грн., (без урахування комісій інших банків): 

 

У банкоматі або пункті видачі готівки Банку «Фінанси та Кредит» 3 % від отриманої суми Списується Банком на дату списання коштів з КР 

У банкоматі або пункті видачі готівки іншого банку на території 
України 

3 % від отриманої суми  + 4 грн. Списується Банком на дату списання коштів з КР 

У банкоматі або пункті видачі готівки іншого банку за межами 
України 

3 % від отриманої суми + 16 грн. Списується Банком на дату списання коштів з КР 

У банкоматах банків-партнерів* 3 % від отриманої суми + 3 грн. Списується Банком на дату списання коштів з КР 

3.2. Плата за поповнення КР власними коштами 
Входить у вартість 

обслуговування 
- 

3.3. При конвертації валюти КР використовується 
Комерційний курс 

купівлі/продажу Банку 
Списується Банком на дату списання коштів з КР 

3.4. Надання щомісячної виписки по КР у відділенні Банку 
Входить у вартість 

обслуговування 
- 

3.5. 
Плата за надання додаткової (позачергової) виписки по КР (за 
кожний розрахунковий період) 

20 грн. 
Плата вноситься клієнтом в касу Банку при 
отриманні виписки 

3.6. Плата за надання довідки про стан КР держателю ПК 25 грн. 
Плата вноситься клієнтом в касу Банку при 
отриманні довідки 

3.7. 
Плата за надання довідки про стан КР держателю ПК 
англійською мовою 

50 грн. 
Плата вноситься клієнтом в касу Банку при 
отриманні довідки 

3.8. 
Плата за надання виписок по КР та довідки про стан КР третій 
особі відповідно до заяви клієнта (за кожний документ) 

30 грн. 
Плата вноситься представником клієнта в касу 
Банку при отриманні вказаних документів 

3.9. 
Комісія за проведення розрахунків в торгових точках, з 
використанням ПК 

Входить у вартість 
обслуговування - 

3.10. Плата за миттєве поповнення КР за наявності ПК в гривнях 
Входить у вартість 

обслуговування - 

3.11. Плата за миттєве поповнення КР без наявності ПК в гривнях  
Входить у вартість 

обслуговування - 

3.12. 
Плата за переказ грошових коштів з ПК на ПК Банку «Фінанси та 
Кредит» через мережу банкоматів Банку «Фінанси та Кредит»  

3 % (мінімум 5 грн.) Списується Банком на дату списання коштів з КР 

3.13. 
Плата за користування несанкціонованим овердрафтом по КР: 
- в національній валюті України, грн. (річних) 

60 % 
Проценти нараховуються та списуються Банком з 
КР щомісяця з розрахунку фактичної кількості днів 
користування 

3.14. 
Плата за постановку розрахунків по ПК в електронний  
«Стоп-лист» 

Входить у вартість 
обслуговування 

- 

3.15. 
Плата за постановку розрахунків по ПК в  
міжнародний публікований «Стоп-лист»  

Послуга не надається - 

3.16. 

Плата за безготівковий переказ залишку грошових коштів в 
національній валюті України, грн., 
при закритті КР: 
- на рахунки в Банку «Фінанси та Кредит» 
- на рахунки в інших банках 

Послуга не надається - 

3.17. 
Плата за надання держателю ПК документів, підтверджуючих 
здійснення трансакції (за кожну копію документа)** 

25 грн. 
Плата вноситься клієнтом в касу Банку при 
отриманні копії документа 

3.18. Штраф за неправомірне опротестування трансакції  125 грн. 
Плата списується Банком з КР після прийняття 
Банком рішення про неправомірність 
опротестування трансакції 

3.19. 
Плата за отримання інформації про залишок грошових коштів на 
КР у банкоматі іншого банку (за кожний запит) 

3 грн. Списується Банком на дату списання коштів з КР 

3.20. 
Надання інформації про рух грошових коштів по КР шляхом 
SMS-повідомлень на мобільний телефон (за місяць) за кожну 
ПК окремо 

5 грн. 
Списується Банком в день підключення,  
а надалі – через кожний місяць отримання послуги. 

3.21. 
Надання інформації про стан заборгованості шляхом SMS-
повідомлень на мобільний телефон 

Входить у вартість 
обслуговування 

- 

3.22. 
Компенсація витрат банку по поверненню ПК, вилученої 
банкоматом іншого банку з вини держателя ПК 

100 грн. 
Сплачується клієнтом в момент внесення коштів 
через касу Банку 

3.23. 
Плата за переказ на регулярній основі з КР клієнта на рахунки 
клієнта, що відкриті у Банку 

Входить у вартість 
обслуговування 

- 

3.24. 
Плата за переказ на регулярній основі з КР клієнта на рахунки 
одержувачів, у яких відкриті рахунки у Банку 

0,1 % від суми переказу 
(мінімум 1 грн./максимум 100 

грн.) 

Плата вноситься клієнтом в касу Банку при 
оформленні переказу 

3.25. 
Плата за переказ на регулярній основі з КР клієнта на рахунки 
одержувачів, у яких відкриті рахунки у іншому Банку 

1 % від суми переказу 
(мінімум 20 грн.) 

Плата вноситься клієнтом в касу Банку при 
оформленні переказу  

 
*   інформацію щодо переліку банкоматів банків-партнерів можна отримати зателефонувавши до Контакт-центру (номер: 0 800 302 000) або відвідавши сайт Банку: 
www.fcbank.com.ua 
**  по трансакціям в мережі торгових точок T&E (подорожі та розваги, наприклад, готелі, оренда автомобілів і т.д.) – тариф 200 грн. 


